Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Vertragsschluss

Ein Kaufvertrag kommt durch |hre Bestellung einerseits und durch unsere Annahmeerklarung
(beispielsweise durch die Lieferung der bestellten Ware, unsere Aufforderung zur Bezahlung oder
unsere Auftragsbestatigung) andererseits zustande. Reagieren wir nicht innerhalb von 5 (fiinf)
Werktagen, sind Sie an Ihre Bestellung nicht mehr gebunden.

Im Internet geben Sie durch Anklicken des Buttons ,Kaufen® eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar
nach dem Absenden der Bestellung und stellt fir sich noch keine Vertragsannahme dar.
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten sowie unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen per E-Mail zu. Die jeweils aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
kdénnen Sie jederzeit auf unserer Internetseite einsehen und herunterladen.

2. Widerrufsbelehrung fir Verbraucher

Widerrufsrecht

Sie haben als Verbraucher das Recht, binnen 14 (vierzehn) Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 (vierzehn) Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von |hnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns, namlich

cotton morning, Inh. Kirsten Meinecke, Bienenhang 12, 21435 Stelle
Telefon 0049 1755931660, E-Mail info@cottonmorning.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (beispielsweise per Post als Brief oder per E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben) unverziglich und spatestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab
dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. FUr diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte
berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je
nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und auf lhre
Kosten in jedem Fall spatestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber
den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 (vierzehn) Tagen absenden. Die
Kosten der Ricksendung der Waren sind vorab von Ihnen zu tragen. Sie mussen fur einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit ihnen zurtckzufihren ist.


mailto:info@cottonmorning.de

Wichtiger Hinweis

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt
sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher mafgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind. Das gilt auch bei Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware in einer versiegelten Packung und versiegelter Ware, die aus Grinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet ist, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden

es zurlck an:

cotton morning, Inh. Kirsten Meinecke, Bienenhang 12, 21435 Stelle
Telefon 0049 1755931660, E-Mail info@cottonmorning.de

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf
der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

--- Bestellt am (*) / erhalten am (*)

--- Name des/der Verbraucher(s)

--- Anschrift des/der Verbraucher(s)

--- Unterschrift des / der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung in Papierform)

--- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

3. Versand und Bezahlung

Pro Bestellung berechnen wir einen einmaligen Versandkostenanteil von € ....

Ab einem Bestellwert von € 55,- Ubernehmen wir die Versandkosten (ausgenommen bei als
sperrig gekennzeichneten Artikeln und Frachtsendungen).
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Sie kénnen wahlweise per Kreditkarte (Master und Visa; die Belastung erfolgt sofort Uber cotton
morning, Inh. Kirsten Meinecke, Bienenhang 12, 21435 Stelle), per American Express, per PayPal
oder ApplePay bezahlen. Je nach Art und Umfang der Bestellung sowie Bonitat behalten wir uns
vor, nur gegen bestimmte Zahlungsarten zu liefern.

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

4. Lieferung

Wenn nicht in der Artikelbeschreibung anders angegeben, betragt die Lieferzeit etwa 3 (drei) bis
5 (funf) Werktage. Bei Lieferverzégerungen werden wir Sie umgehend informieren.

5. Nicht lieferbare Ware

Stellen wir fest, dass wir ausnahmsweise einen bestellten Artikel dauerhaft nicht liefern konnen,
teilen wir Ihnen dies unverzuglich mit. Von einem bereits geschlossenen Vertrag kénnen wir
zurlcktreten, wenn wir die Grinde nicht zu vertreten haben (besispielweise hdohere Gewalt,
Nichtbelieferung trotz rechtzeitigem Deckungsgeschaft). Eventuell bereits geleistete Anzahlungen
werden wir unverziglich erstatten.

6. Gewahrleistung

Im Falle eines Mangels gilt bei Waren und digitalen Produkten die gesetzliche Mangelhaftung.
Bitte wenden Sie sich in einem solchen Falle an:

cotton morning Inh. Kirsten Meinecke, Bienenhang 12, 21435 Stelle, Telefon 0049 1755931660,
E-Mail info@cottonmorning.de

Soweit einzelne Hersteller zusatzliche Garantien fur ihre Waren einrdumen, gelten erganzend
deren Garantiebestimmungen, wobei |hre bestehenden gesetzlichen Rechte dadurch nicht
beschrankt werden. Bei Erhebung einer Mangelrige wegen Farbunterschieden zwischen
mehreren gleichen Artikeln missen Sie uns die komplette Stickzahl der betroffenen Artikel
zurucksenden, damit wird den Fehler prifen und gegebenfalls Ersatz liefern konnen.

7. AuBergerichtliche Streitbeilegung

Ihre Zufriedenheit ist uns wichtig. Deshalb stehen wir lhnen bei Beschwerden gerne zur Verfigung.
Melden Sie sich dazu bitte einfach per Telefon unter 0049 1755931660, per E-Mail unter
info@cottonmorning.de oder schreiben Sie uns an cotton morning, Inh. Kirsten Meinecke,
Bienenhang 12, 21435 Stelle. Wir werden dann versuchen, das Problem zu beheben.
Wir haben uns aus Kostengrinden im Interesse aller Kunden gegen die Teilnahme an
aufllergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen entschieden und
sind auch nicht gesetzlich zur Teilnahme verpflichtet.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir berechtigte Beanstandungen auch im direkten Kontakt mit
Ihnen kulant und zu |hrer Zufriedenheit beheben kénnen und eine Einigung mit Ihnen erreichen
werden. Die EU-Kommission stellt unter dem externen Link https://ec.europa.eu/consumers/odr/
eine Plattform mit dem Ziel der aul3ergerichtlichen Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten tGber
Online-Bestellungen bereit. Wir sind in diesem Zusammenhang Uber die E-Mail-Adresse
info@cottonmorning.de erreichbar.

8. Geltendes Recht

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts sind ausgeschlossen. Zwingendes Verbraucherschutzrecht am
gewohnlichen Aufenthaltsort des Verbrauchers bleibt unberiihrt.
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9. Anbieter

cotton morning

Inh. Kirsten Meinecke

Bienenhang 12
21435 Stelle
Telefon 0049 1755931660

E-Mail info@cottonmorning.de

USt.-1d.-Nr.: DE 351870830

10. Abweichende Regeln fiir Vertrage mit Unternehmern

Fur Vertrage mit Unternehmern (Personen und Gesellschaften einschliel3lich Einrichtungen des
offentlichen Rechts, die in Auslbung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handeln, siehe § 14 BGB) gelten abweichend bzw. erganzend die nachfolgenden Regelungen:

1.

2.

3.

Geltung: Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieflich.
Bestellungen auf der Grundlage lhrer Einkaufsbedingungen weisen wir zurtck.
Wiederverkauf: Wir untersagen den Wiederverkauf der bei uns gekauften Waren und
Gutscheine, soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart.

Rickgaberecht: Unternehmern gewahren wir anstelle des gesetzlichen Widerrufsrechts fir
Verbraucher ein Rickgaberecht innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen ab Ablieferung.
Innerhalb dieser Frist kdnnen Sie auf Ihre Kosten originalverpackte und unbeschadigte
Ware gegen Erstattung des Warenwertes an uns zuriicksenden. Personalisierte Artikel,
Sonderanfertigungen und entsiegelte Artikel, die aus hygienischen Griinden nach der
Entsiegelung nicht mehr als neue Artikel verkauft werden kdnnen, sind vom Ruckgaberecht
ausgenommen.

Rigepflichten: Im kaufmannischen Verkehr gelten die handelsrechtlichen Rugepflichten,
sonstige Unternehmer missen offensichtliche Mangel innerhalb 1 (einer) Woche nach
Ablieferung und nicht offensichtliche Mangel ebenfalls innerhalb 1 (einer) Woche nach
Feststellung rigen.

Eigentumsvorbehalt: Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller
unserer Forderungen aus der Geschaftsbeziehung unser Eigentum. Auf Verlangen geben
wir Sicherungsmittel frei, soweit der Gesamtwert aller Sicherungsmittel die noch offenen
Forderungen um mehr als 25% Ubersteigt.

Aufrechung und Zurlckbehaltungsrecht: Die Aufrechnung oder Zurtckhaltung von
Zahlungen an uns mit von uns bestrittenen und nicht rechtskraftig festgestellten
Gegenansprichen ist ausgeschlossen, es sei denn, der Gegenanspruch bezieht sich auf
das gleiche Rechtsverhaltnis.

Haftung: Wir schliel3en unsere Haftung fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern
nicht Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder
Garantien betroffen oder Anspriche nach dem Produkthaftungsgesetz berihrt sind.
Unberuhrt bleibt ferner die Haftung fur die Verletzung von Pflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemalie Durchflihrung des Vertrags Giberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf. Gleiches gilt fir die Pflichtverletzungen
unserer Erflllungsgehilfen.

Erflllungsort und Gerichtsstand: Erflllungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand ist Stelle,
wenn Sle Kaufmann, juristische Person des o6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen sind. Wir behalten uns das Recht vor, auch an jedem anderen
gesetzlichen Gerichtsstand Klage zu erheben.
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